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Aujourd’hui plus que jamais, il faut vivre la
ville, la comprendre, la réver et la construire
ensemble.

Elle doit s'adapter aux besoins de ses
habitants, intégrer les paradoxes et faire
face aux nouveaux paradigmes comme
les innovations numériques. La ville doit
aussi intégrer de grands enjeux comme
le changement climatique tout en ayant
a ceeur de privilégier une urbanisation a
échelle humaine.

En 1978, latelier public d'urbanisme fut
crée a Créteil afin de mettre les habitants
au ceeur de la ville et de ses projets. Cet
esprit est présent aujourd’hui plus que
jamais, notamment a travers l'engage-
ment important des conseils de quartier.
L'exemple du groupe de travail « je prends
soin de maville »a montre leur contribution
essentielle a lamélioration du cadre de vie.
Enfin, des projets de réeaménagement
sont a venir, et la encore la sollicitation
des habitants de tout age est primordiale
pour appréhender les usages de la ville.
Ce fut bien lobjet de ces neuviemes assises
de la ville, Ville de Demain : Urbanité,
Innovation, Citoyenneté.

Pour cela, quoi de mieux que l'esplanade
de I'hotel de ville transformée en carrefour

dinitiatives citoyennes et dexpositions oul
tous les publics ont pu échanger et se ren-
contrer, mais aussi découvrir de nombreux
projets portés par la Ville.

Cette nouvelle formule fut un succes et len-
semble des participants, acteurs associatifs,
services de la Ville et du territoire doit étre
remercié pour y avoir largement contribué.
L'implication sans faille des conseillers
enfants, adolescents et jeunes, trés concernés
par les enjeux de demain, fut remarquée.

Partout en France, la demande de démo-
cratie est de plus en plus forte. Dans cet
esprit, les Assises de la Ville ont su privilégier
une approche participative et immersive
pouvant associer tous les publics.
Conseils de quartier, personnels respon-
sables de la ville et du territoire, élus,
adolescents, acteurs économiques, res-
ponsables associatifs, habitants, tous ont
participé aux ateliers préparatoires (qui ont
nourri notamment le débat du 16 juin) pour
imaginer la mobilité, la citoyenneté et les
espaces publics de demain.

Ce recueil vous permettra de découvrir
leurs réflexions et leur imagination fertile
et de garder en mémoire tout l'engage-
ment fourni.



e0o 0, 00 oo,

PO,
®ece
Yy
®eo e

secccccccce

.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.

eeccccccccccccscsccccnce,

3]

eeccccccccce

eecccccccccce

®eccccccccscescccscscccccncs

ENSEMBLE

LA VILLE DE DEMAIN!

URBANITE

e X3

escccee,,

e0o 0, 00 oo,

0®® o
%eoe
YTy

.

.

.

®eo e

®eecccccccccccccccccccces

eeccccccccccccccccccce’®
eeccccccccccccscsccccnce,
e0eccccccccccccccccccccne

®ececccccccce 00.

e® e00ccccccccssscccccccsssccccccsssccen®
eecccccccs o

IMAGINONS

eeecccccce
.
eeecccccce
.
D)
0®%e
Segecccccce
e

°}

© 00 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

.
evscsccscec®

.
0

®e0000000000000000000000000000000000000000000000000000

eccee XXXTY eccee
Lo LT oot LT oo ® e,

cocee,
coeeed
.
ceeeed
eecee®

ececccee
. .
ecccccee
ececccee
. .

ecccccee

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000



RETOUR SUR LES ASSISES DE LA VILLE 2019 @ 5

Une édition placée sous le signe
de la participation et de I'innovation

Les Assises de la Ville constituent un temps fort de la démocratie locale et
offrent un espace privilégié ou sexprimer et échanger sur les grands enjeux
d'aujourd’hui et de demain. Pour cette neuviéme édition, le théeme la Ville
de demain : « Urbanité-Citoyenneté-Innovation » a été décliné durant deux
jours les 15 et 16 juin, suite aux premiers ateliers participatifs davril a mai.

Visant un public plus large, lobjectif était
damener les Cristoliennes et les Cristo-
liens a sinterroger sur leurs pratiques du
quotidien mais aussi a se projeter et a
se questionner sur la ville dont ils révent
pour demain.

Forte des éditions précédentes pour
lesquelles les habitants et conseillers de
quartier avaient été associes, lensemble
des instances de participation cristoliennes
(Conseils Municipaux denfants, dadoles-
cents et de jeunes, conseils de quartier)
ainsi que tous les habitants volontaires ont
ete conviés a réfléchir a la Ville de demain
sous différentes formes :

# Laville évolue
et se reinvente s
avec vous !

o Les mobilités et les déplacements
de demain

e La citoyenneté demain

e Vivre Ensemble : les espaces publics de
demain

le samedi 15 juin

le 16 juin, animée par les témoignages de
Cristoliens et d'une architecte urbaniste,
Anne Durand.

Pour mener a bien cette édition, et princi-
palement les ateliers participatifs, la Ville a
travaillé avec le prestataire Cycla Conseils
qui sappuie sur une méthode danimation
numeérique.
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Un outil numérique pour animer les ateliers

SWAP

We Are Peers
200 L'objectif de We Are Peers était d'accompagner le service Démocratie Locale
personnes, dans les ateliers préparatoires.
de 9 a 97 ans, N , , . ,
. Premiére startup spécialisée danslapéda-  Lapprentissage se déroule pendant de
aux ateliers gogie entre pairs, loutil favorise ainsi le  courtes sessions guidées par des faci-
participatifs partage de connaissances. litateurs. Ces derniers sassurent de la

................ | z2 -
S L La ville evolue
......................... . - et se relnvente
' avec vous!

........
. .
.............................................................................................................



pertinence des contenus, du rythme de
la session et de la bienveillance au sein
des groupes.

Dans l'approche WAP, I'émergence et la
création de contenu se font en groupe
selon les étapes suivantes :

discussion autour de questions sur les
expériences et les connaissances ; créa-
tion de groupes a partir des réponses ;
production de contenu ; enseignement
mutuel des groupes ; évaluation et feed-
back. Une plateforme aide les participants
a enregistrer leurs idées.

Alissue de chaque session, le contenu créé
est mis en ligne pour permettre sa diffusion
sous des formes variées : mini-Wikipédia,
tutoriels, etc. Grace au partage de connais-
sances entre participants, les sessions
sont de vrais moments de co-création de
contenu et dapprentissage.

RETOUR SUR LES ASSISES DE LA VILLE 2019 e 7

Vous pourrez découvrir en images le
résultat de tous les ateliers (pages 30 a 35).
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Zoom sur la comr

o Les panneaux Decaux
e Les panneaux lumineux

e Les halls d'immeubles (Créteil
Habitat et Valophis)

o L'ensemble des structures
de la ville accueillant du
public (Médiathéque, centres
socioculturels, relais mairie,
écoles)

biodégradable pres des sorties
de métro et des lieux
fréquentés

pour couvrir lensemble
de lévénement (préparation,
ateliers, Jour J)

esccccee
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munication

850
AFFICHES

S
g
15 BIOTAGS

marquage au
sol biodégradable

| COMPTE e
@ INSTAGRAM A f

creteilvillededemain

2 200

" PROGRAMMES
ET 500 .............
FLYERS R
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Le Village des Assises

Le 15 juin, la place Salvador-Allende a
réuni des Cristoliens et Cristoliennes de
tous les ages.

Il'y en avait pour tous les goUts :

rédiger des poemes japonais (Haiku),
démasquer les fake news, résoudre des
enigmes, voter pour le nom du tunnelier
cristolien du Grand Paris, découvrir les

+150 repas servis
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-~ maquettes des édifices emblématiques
réalisées par les enfants des accueils de
loisirs.

Chacun a pu proposer, découvrir, s'in-
former, agir, créer, fabriquer et imaginer.

) 300
&9 SMOOTHIES

L réalisés a l'aide de vélos !
64 km parcourus =
un trajet Créteil/Fontainebleau !
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Munis de leur tablette, les enfants du Conseil Municipal
allaient a la rencontre des participants pour recueillir
leur avis, leurs idées et leurs solutions pour la Ville
de Demain.
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Le Village en images...

|a petite fabrique
numérique

T g
= = [

LES PETIS GESTES coLos

T

~
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Eco gestes et réemploi des objets

Crace au Conseil Municipal des Enfants,
les participants ont pu réfléchir a l'impact + 200 POTS
de leurs actions du quotidienetalafacon ~ Fabriques au stand DIY,

dont ils pouvaient réduire leurs déchets, (baumes 3 lévres

réutiliser les objets ou leur donner une dentifri ¢
seconde vie. entitrice e

gommage)
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votre F’T‘GPT@-
dentifrice
Dans un bol

1 cuillere a café de blanc
de meudon

1 cuillere a café dargile
blanche

- s Y ajouter un peu deau
S et de I'huile de coco

: Y incorporer 1 goutte
d'huile essentielle
(menthe poivrée ou
citron).

Les participants ont également pu étre
sensibilisés a l'achat en vrac, a la fabri-
cation de produits de beauté efficaces,
economiques et naturels. Nous pouvons
toutes et tous faire de petits gestes.

Les bénévoles du Café des Bricoleurs ont
répondu présents pour former et informer
sur la réparation des objets.

Et enfin dautres ont pu créer des objets
ou des jeux en utilisant uniquement des
composants électroniques usagés des
services informatiques de la ville.

Rien ne se perd, rien ne se crée, tout se
transforme

<o+ La ville évolue
et se reinvente
avec vous !
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D'UN SAC an
EGRADATION D'
“Emgummui

450 ans...

Les enfants du Conseil Municipal laissaient volon-
tairement une bouteille en plastique par terre et ne
manquaient pas dapplaudir la premiére personne
qui la ramassait afin d'attirer notre attention sur
I'importance de nos actes quotidiens et qui doivent
participer a prendre soin de notre ville.

Un sac plastique a une durée
de vie de plus de 450 ans.
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Place au numérique pour faire ensemble

.

Nl d
| I pmeans -

L'outil numérique nous invite a renouveler le “faire ensemble” déja carac-
téristique de l'action de la ville vers un numérique par tous et pour tous.

Vous lavez peut-étre vu circuler dans Créteil > « Box fraiseuse numérique : incluant une
Cest un vehicule nomade qui est composé petite fraiseuse et divers consommables

de plusieurs mallettes ludo-éducatives : o Box bidouille électronique : incluant

o Box impression 3D : incluant une impri- des makey makey, des cartes arduino,

RIEXIL e mante 3D, du consommable et du petit cartes touch board, petit électronique,
ATy matériel fer a souder...

.5_,:_‘: ﬁ‘ » Box signalétique : incluant un plotter e Box mécano : incluant divers outillages

de découpe, une petite presse a chaud
et divers consommables
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A destination des équipements socio-cultu-
rels et des services municipaux, cet outil
de médiation permet ainsi de sensibiliser
tout public aux usages du numérique
créatif et innovant.

En parallele, des tutoriels vidéo, fiches
techniques, programme des escales du
DIPbike sont mis en ligne sur une plate-
forme collaborative qui permet de réserver
les mallettes, accéder a des contenus et
scénarios de mediation, valoriser les pro-
ductions des participants...

Retrouvez toutes les informations sur :
https://dipbike.ville-creteil fr

lers adolescents ont tenu un stand
intitulé « Découvrons le numérique ».
A l'aide d’'une cocotte ou encore
de mots croisés -le tout en format
géant- les participants ont pu ainsi
découvrir ou mieux connaitre les
mots du « web ».
Ce fut leur objectif pendant toute
cette année de mandat : promouvoir
SN e les ateliers numériques existants sur
la ville et rendre accessibles certains
outils numériques. Aprés plusieurs interventions auprés des clubs Senior, ils ont créé le
« Cahier Branché ». Accompagnés d'une professionnelle de la médiathéque Nelson-Mandela,
le Conseil des Adolescents a concu ce livret sur la question du numérique a destination des
personnes qui en sont éloignées.

L\z[ ‘! 747\\4" S = Lors des Assises de la Ville, les conseil-

)
B




Vingt étudiants de TUPEM (Université Paris
Est Marne-la-Vallée) ont développé en
partenariat avec les services de la Ville des
applications dédiées au DIPbike, a la galerie
dart et aussi une plateforme déchanges
entre écoles. Cette journée leur a donc
permis de tester aupres des participants
les prototypes dont « Dessine-moi un par-
cours » application numérique visant a se
déplacer autrement dans Créteil (chemins
pietonniers, parcours sécurisés et décou-
verte des structures de la ville).

Si vous préférez parcourir Créteil grace
a un jeu de société, cest possible grace
au jeu « Enquéte a Créteil : le mystere du
polissoir ». Ce jeu fut entierement imagine
par les enfants du Conseil Municipal pour

vous permettre de re-découvrir Créteil tout
en résolvant une énigme.

Cejeu est disponible a la médialudotheque
du Palais.

Tout au long de lannée, le conseil de jeunes
a travaillé sur les notions de civilité et d'inci-
vilité. Lyceens, Cristoliens et professionnels
(RATP, Police...) ont été interviewés. Les
jeunes ont ainsi pu monter 6 chroniques
de webradio que vous pouvez découvrir ici:
http://conseil jeunes.ville-creteil fr/projets/
acteurs-de-la-civilite

RETOUR SUR LES ASSISES DE LA VILLE 2019 @ 23
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Imaginons ensemble la ville de demain

Lespace urbain devient véritablement un
espace public en respectant les défis impo-
sés par les besoins de toutes les personnes
amenées a utiliser la ville sans distinction.
Revenons sur trois projets cristoliens qui
ont mis en 2019 les habitants au cceur de
laménagement des espaces publics.

Le WORKSHOP pour le futur aménage-
ment de la place Jean Giraudoux

Avec le projet de rénovation de la place
Jean Giraudoux, une concertation a éte

RETOUR SUR LES ASSISES DE LA VILLE 2019 ® 25

conduite, sous la forme d'une « battle
darchitecte » organisée dans le cadre du
festival darchitecture, placé lui aussi sous
le signe de l'urbanité.

Le 10 avril dernier, des éleves d'une école
darchitecture, encadrés par leurs profes-
seurs, des habitants, des conseillers de
quartiers, des représentants des services
techniques, des élus et des jeunes conseil-
lers se sont réunis et ont travaillé a leurs
attentes et leurs usages pour la place et
ses abords.
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e poumds SOIN de. /ma. VILLE

Sous la forme d'un « chantier collectif »,
latelier participatif a constitué un cadre
de discussion entre étudiants et habitants
avec de nombreux supports (maquette
de localisation avec drapeaux, bandeaux
photos panoramiques pour dessiner les
hypothéses de travail, plans masse) pour
un rendu synthétique, parlant, imagé et
compréhensible par tous.

Je prends soin de ma ville

Les conseils de quartier sont des relais
dinformation privilégiés pour les habitants
et la municipalité. lls animent et assurent

Que Jadwe dus PHoT0S
fikes des INCVILITES

[4

le suivi de projets visant l'intérét général
et participant au mieux vivre ensemble.
Régulierement, ils sont alertés sur les
problématiques d'incivilités (gestion des
déchets, stationnement et sécurisation
des piétons, nuisances sur les espaces
publics...).
Baptisé « Je prends soin de ma Ville », un
groupe de travail réunissant conseillers de
quartier, élus et services de la Ville a donc
été créé pour :
e poser un diagnostic sensible (marches
exploratoires, entretiens avec des habi-
tants, commercants et gardiens)



eimaginer et proposer des solutions
innovantes et citoyennes visant a lutter
contre les incivilités et a participer a
lembellissement de la ville, en partageant
leurs idées et des initiatives existant sur
dautres collectivités.

Un cahier de préconisations a été remis a
Monsieur le Maire avec notamment lidée
de pouvoir signaler via son smartphone les
deésordres constatés sur la voie publique.

Design’er une zone multi-espaces
Projet d'aménagement du Parc de
la Bréche imaginé par le Conseil des
Adolescents

Envisagé sur le parc de la Breche Alain
Chozland, les conseillers adolescents ont
travaillé toute une année avec une archi-
tecte au design d'une zone dactivités. lls ont
imaginé un espace accessible, pour petits
et grands, intégrant du mobilier urbain
diversifié, propice a la détente, au sport
(street work out), a la convivialité (aires de
pique-nique), et au jeu avec deux espaces
particulierement adaptés a la glisse.
Approuvé au conseil municipal du 8 avril
2019 et ayant recu plusieurs prix, ce projet
deenvergure pense par les jeunes puis tra-
vaillé en concertation avec toutes et tous
est promis a un bel avenir.

A lentrée du quartier de 'Echat, un pro-
jet urbain et innovant vous attend. Les
participants ont pu, lors des Assises de la

Ville, découvrir les maquettes et projets
envisagés prés de la future gare du Grand
Paris Express : Lillot Jacquard.

Ces propositions répondent a un cahier
des charges précis et incarnent une archi-
tecture audacieuse et emblématique de
la transition énergétique et écologique
(activités commerciales, un pole - cluster
«sport et santé »).
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Six Cristoliens ont présenté la méthodo-
logie et les préconisations faites dans les
différents groupes de travail pour la ville
de demain.

Vous retrouverez une synthése des
échanges et des préconisations faites
par les participants (p 30 a 35).

Ces témoignages furent complétés par
Anne Durand, architecte-urbaniste, qui
exposait ses travaux sur la mutabilité
urbaine, ceest-a-dire la capacité d'une ville
a créer les conditions pour accueillir le
changement et a favoriser les possibles.
La mutabilité montre la capacité des villes
afabriquer leur territoire au fur et a mesure
avec la participation active des citoyens. Elle
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traite avant tout du mieux vivre ensemble,
en acceptant plus de souplesse.

La mutabilité repose sur deux principes

majeurs :

» Accepter l'incertitude : dépasser les
craintes du non-maitrisé et transformer
lincertitude en élément structurant dans
les projets (développer des programmes
flexibles, expérimenter) et favoriser l'urba-
nisme transitoire (réactiver une vie locale
en occupant de maniere provisoire des
batiments ou des terrains).

» Mettre en réseau les initiatives locales et
fédérer les citoyens : Les nombreux dis-
positifs existant a Créteil et notamment
les Assises de la Ville en sont un tres bon
exemple.

Qm



30 ¢ RETOUR SUR LES ASSISES DE LA VILLE 2019

A VELO, ROLLER, TROTTINETTE...

Plus d’abris a vélos

@1,‘@ Développer un vrai réseau de pistes
cyclables : sécurisé et fluide
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_  Mais aussi plus de fleurs, de fontaines, des

bancs, des jeux, des toilettes publiques
autour des voies piétonnes et cyclables...

« Fluidifier la circulation avec les
feux auto-déclenchés

-0:- Sante =

« Sécuriser les voies piétonnes par un
bonhomme géant ou des passages
peints en 3D

Mettre en place des pédibus : ce sont d .
des autobus pédestres, organisés par '.'-?-'.' rapl Iite
les parents déléves dans le cadre du

ramassage scolaire. ° d b O rd d b | €

<ot pratique
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Organiser des événements participa-
tifs : forum des associations, semaine du
digital...

pohthue ’
contribuer o\ € associatif
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Les Cristoliens proposent de développer
des projets encourageant les bonnes
pratiques : pédibus, “frigos solidaires”,
annuaire des initiatives locales innovantes

(=

Ville de Créteil

Former tous les citoyens aux nouvelles
démarches en ligne : ateliers citoyens,
écrivain public...
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personnelles

APPRENDRE

A GERER LA MASSE
D’ INFORMATIONS
DISPONIBLES

préserver

communiquer

planete eSponS ab|
QCit
praUques Itl t Oyen

ccompag
falre y -
gestes bonnes

\
“\ag‘c



34 RETOUR SUR LES ASSISES DE LA VILLE 2019

Vivre ensemble demain - lI'espace public

Idées d'amélioration... espace de pratique sportive pour toutes
et tous, buvette et barques au bord du lac.

Idées d'améliora-
tion... ouvrir plus
tard le soir et le
dimanche, créer un
arrét de transport
en commun a son

nom...
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Fluidifier la circulation et la mobilité
douce : développer un plan de pistes et

stationnement cyclables, améliorer lacces-
sibilité des personnes a mobilité réduite.

Favoriser larencontre : des jeux et mar-
quages au sol, des boites a livres, des lieux
éphémeres, des balades architecturales
dans les quartiers...

Se sentir bien dans l'espace public :
des jeux adaptés aux enfants porteurs de
handicap.

Idées damélioration... recouvrir denrobé
une partie des pavés (poussette, PMR,
senior...).

Aller vers l'autre : organiser des fétes de
quartier, visiter des quartiers.

Embellir ma ville : participer a des net-
toyages collectifs, fleurir les pieds darbres,
ne pas jeter les mégots par terre.

Jouer mon rodle de citoyen : signaler les
incivilités, laisser ma place aux PMR dans
les transports en commun.
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~ L'arbre

Demain,
je mengage a:

Aider les
enfants a ne
pas reproduire
nos erreurs

Faire de ce
monde un
monde plus

"“Demain je m'engage a respecter la
diversité de chacun et a étre plus
écoresponsable”

©0000000000% 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000%



| a ville de
demain cest :

Respecter
les autres

Une ville sans
violence et
avec plus
dentraide

Pouvoir faire
ses choix sans
étre jugé

Plus de
festivités
comme
< celle-ci
Une ville
avec moins
de plastique
et plus de
veégétation
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':':‘ 80 IDEES

accrochées

"La ville de demain c'est une ville
respectueuse de I'environnement !"
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Bilan
61

Ville dynamique, solidaire et attractive, Créteil q uestionnaires
nacesse de se réinventer et de se reconstruire
en ayant a coeur une urbanisation humaine,
faisant place a la nature et aux espaces parta-

, . A Tres satisfaisant
gés pour le bien-étre de toutes et tous. 572%

de satisfaction

Satisfaisant
32.8%

Cette édition a pu a nouveau démontrer

lattachement fort des Cristoliens a leur ville, Les animations
riches de lieux marquants, patrimoine com- (dipbike,

mun mais connaissant des usages divers : cyclosmoothie:.)

les bords de Marne, le Lac, les marchés, les
chemins piétonniers, les nombreux parcs et
jardins ou, plus récemment, la médiatheque
Nelson Mandela...

De fait, pour leur ville demain, les citoyens ont

Trés satisfaisant Satisfaisant

eu a cceur détre constructifs, de positiver leur 62.3% 358%

territoire, de mettre en valeur leurs lieux de Grands PI’OJetS

vie et ont exprimé leur volonté de bénéficier du territoire

de toujours plus despaces d'expression : (métro, émergences

marquages au sol, espaces et interventions llot Jacquard, plan

éphémeres, tiers lieux culturels, artistiques de deéplacements,...) o
oy Peu satisfaisant

et fedérateurs. 4.9%

Cette edition des Assises et tous les ateliers qui
en ont découlé ont réellement mis en avant
non seulement l'envie mais aussi la capacité
des citoyens et des citoyennes a se mobiliser
aux cotés des élus et des services pour prendre

. . ; SR O
soin de leur ville, et ce des le plus jeune age. ORSXQ)
Vous pouvez retrouver toutes les infor- 70 AN I MATEU RS
S (1M} 22 AGENTS
https://www.ville-creteil fr/les-assises-de-la-

mations sur:
ville-2019 MOBILISES



A tous les Cristoliennes et Cristoliens qui ont participé aux ateliers
: et ont fait de ces deux jours une belle réussite !
A tous les jeunes conseillers et conseilleres actifs et porteurs despoir
pour demain.
Merci aux associations et a nos partenaires :
Le café des Bricoleurs, la Coopcot, Couleur Vrac, a Lunivercel,
au Labo Citoyen, aux etudiants de 'UPEM, a In Dialog, au collectif How House,
Permis de Vivre la Ville ainsi qua Jean-Michel Leglise.
A Anne Durand pour son intervention du 16 juin
A Anne-Elise et Diane Lenne de Cycla Conseils et WAP
pour leur souplesse et intervention lors des ateliers participatifs.
A tout le personnel de la Ville, et notamment aux agents des services techniques,
des parcs et jardins, des relations publiques, de la culture, de la jeunesse,
de la sécurite et des services informatiques.
Aux services de GPSEA

Crédit photos : Laetitia Doutre, Michel Escuriol, Jean-Michel Moglia, Sophie Rosemond, Géraldine Boudignon, Agathe Durand, Barbara Govin, DR
« Décembre 2019 « Réalisation Gellicam
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« On ne nait pas
citoyen,
on le devient »

Direction de la Démocratie locale et de proximité
viede et democratie.locale@ville-creteil fr
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